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Categoria 19: Relacion con los consumidores
Compaiiia: Aula365®

Area de la compafiia y asesores externos que desarrollaron el plan:
Marketing y Comunicacion de Aula365® y apoyo de prensa de Alurralde Jasper + Asoc.

Y #Aula365JuntoAFrancisco



Es el primer transmedia de Aprendizaje, con presencia en
todo Iberoamérica. Cuenta con mds de 5 MILLONES DE
USUARIOS conformados por alumnos, docentes y padres “
que colaboran y aprenden con ella. Esta solucién ofrece un
apoyo escolar multimedia e interactivo tanto para el hogar
como para la escuela que POTENCIA EL APRENDIZAJE EN

LOS NINOS, promoviendo en ellos las ganas de aprender.
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b Pl Widess DE CONOCIMIENTO, Aula365® ofrece miles de recursos

e interactivos creados por profesionales de la educacion,
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convirtiendo a los nifios en protagonistas, logrando un
e - proceso de adquisicién de conocimiento enriquecedor, y
S desarrollando capacidades para CRECER Y CREAR.

Aula365°junto a Francisco

Aula365® lanz6 una accion colaborativa en su sitio que buscaba generar un

didlogo entre los usuarios y el Papa Francisco, ofreciendo la posibilidad de
crear y enviar un mensaje de APOYO, PAZ, AMOR y ESPERANZA.
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Objetivos Publicos
@ Promover la accién a través de la emocién y la ® Usuarios de la Comunidad de Aula365®
participacion con consignas colaborativas ® Potenciales consumidores

pertinentes. ; : MR
@ Medios masivos de comunicacion y lideres

@ Lograr el engagement de nuestros usuarios y de opinién mundial

convertirlos en los protagonistas fundamentales
de nuestras propias iniciativas.

@ Posicionar a la marca en la mente del publico
como un transmedia de aprendizaje que
promueve valores como la paz, la integracién y la
colaboracién.

@ Fidelizar a la comunidad de usuarios a través del
desarrollo de las etapas cognocitivas, afectivas
y conductuales en la relacién con la marca, en
las distintas instancias de la campania.
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¢ Qué mensaje te gustaria dejarle al nuevo
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. Qué mensaje te gustaria dejarle al nuevo Papa
Francisco?

“Es un gusto conocer al nuevo Papa, su
imagen y presencia irradia amor, esperanza y
humildad, lo que a muchos seres humanos nos
hace falta recordar. jBendito sea!”
Marisa_frape, México

"Que le agradezco por darme la
bendicién cuando mi mamd estaba
embarazada de mi' y que nos cuide a
cada uno y que viva el Cuervolll”
Corazonada, Argentina

“Que rece mucho para que haya paz
en todo el mundo y asi se pueda vivir
un poquito mejor y que Dios lo
bendiga para que dure muchos afios.”
Saramia, Espafia

“Papa Francisco queria pedirte que
ores por mi familia ya que estamos
pasando por momentos dificiles y
quiero que nos des tu bendicién por
favor. Gracias.” Sebastian523, Peri

“Solo pido que el Papa Francisco
ore por todos los nifios del mundo.”
Tutor_princecita8, Colombia

“Que tenga mucha mucha paciencia y
que trate de persuadir a los paises que
aun no desisten de la guerra, cudnta
gente inocente mueren de hambre
todos los dias.” Pveram, Chile

€l canal de comunicacién inicial fue la propia plataforma educativa www.aula365.com,
v la propuesta consistia en ofrecer a los usuarios y visitantes del sitio un espacio en

donde pudieran dejar su huella a través del envio de un mensaje de paz a Francisco.

jRecibimos mas de 1.500.000 visitas

v mas de 15.000 mensajes!




\ - ...editamos

un libro de mensajes de
la Comunidad de Aula365°®

Lo entregamos a todos nuestros usuarios,
y lo quisimos llevar a las manos de quien
habia inspirado la campaiia...

iy cumplimos el sueiio de toda nuestra Comunidad!

En el encuentro con el Papa, Aula365® conversé
acerca del proyecto educativo que potencia en los
nifios las habilidades de creacién, desarrollando
valores, habitos y contenidos para forjar a los chicos y
que se dignifiquen a partir de sus creaciones.

Francisco, conmovido por el libro, envié su bendicion a
toda la Comunidad de Aula365® y planted la idea de
llevar a cabo una accién GLOBAL Y COLABORATIVA,
con el fin de concientizar a todos los habitantes del
planeta acerca de la imperiosa necesidad de
promover la PAZ, la INCLUSION y el RESPETO. En
palabras de Francisco, “hace falta un salvataje”.




A partir de la emocidn vivida en éste encuentro decidimos redoblar la

apuesta: CREAMOS UNA PLATAFORMA COLABORATIVA, donde se
invita a todos los habitantes del planeta a sembrar un olivo, signo de
apoyo v colaboracion a este proyecto que promueve una sociedad mejor.

. www.educacionporlapaz.org

Invitamos a todos a sumarse bajo la consigna:

“Sé parte del Bosque de Olivos
virtuales mas grande del mundo.”

El desarrollo de la campaiia implicé:

@ La creacién de una Landing responsive en HTML5, _
con un contador siscrénico de olivos sembrados; "B“ IUROLIY,

@ Desarrollo de un motor de envio de diplomas, en 5
idiomas;

@ Disefio y programacion del bosque virtual interactivo,
banners, comunicaciones en diferentes formatos para
diferentes soportes y medios;

® Sistema de descarga y embebido de banners para
cualquier sitio del mundo, en los distintos formatos 10.000 HS
compatibles con los standares de la industria; de desarrollo

® Accién de prensa y PR para dar difusion internacional
a la camparia v llegar a todos los publicos.

El 19 de marzo de 2014, el Papa Francisco dié inicio a la
campafia, sembrando el primer olivo en el Bosque Virtual...

El signo del Olivo se asocia al Papa Francisco ' el |
desde marzo del 2000, cuando el entonces «
arzobispo Jorge Bergoglio, en acto interreligioso y
ecuménico junto a alumnos, padres
y maestros, planto un olivo en
la Plaza de Mayo, frente a la
Catedral de Buenos Aires,

convocando a educar para

la paz y la esperanza.
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Un saludo a la Red Mundial de Escuelas
\ para el Encuentro.

Hoy plantamos el primer olivo virtual por la
paz. @infoscholas
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Yo ya segui la iniciativa del papa francisco y
sembré mi olivo virtual por la Paz, y vos?
Educacionporlapaz.org @aula365
Viralizacién de la iniciativa, con Francisco ,,I' -

sembrando el primer Olivo Virtual y la causa. Eversién pociapes

By Compute Com Glomgaecs™
+6.000 views en YouTube

Yo sombrd of o G 1 Pal seriea o deve Boho00 SN

Twits diarios con foco en buscar RT de celebrities y
referentes de medios de prensa, que nos permitieran
generar una mayor exposicion y reconocimiento de la
accion,

Mencién en Twitter de @Pontifex_es el dia que
Francisco sembrd el primer olivo virtual, y de referentes
de opinién y celebrities como Elizabetta Piqué, Agustin
Pichot, Diego Poggi, entre otros.

Posteos sobre la iniciativa promoviendo el claim:
“Yo ya planté mi olivo por la paz. Planta vos

también el tuyo en www.educacionporlapaz.org”.
Usuarios de audiencia Estrategia de social media,
con Facebook ads vy call to action.

Mails segmentados por rango etario y pais de origen.

+2.600.000 mails enviados

+1.500.000

visitas al post

72 menciones
en medios graficos y online destacados

como Perfil, La Nacién, Clarin, Revista
Noticias, Ambito Financiero, Buenos Aires
Econdmico, Tiempo Argentino, Diario La

Prensa, La Razon, El Cronista, entre otros.

+250.000

olivos virtuales sembrados
en menos de tres meses

6 entrevistas en radios

como TKM, Splendid AM 990, Identidad FM
92.1, Radio Palermo.

+15.000

mensajes de apoyo

+60%
de incremento en el tiempo de los
usuarios de Aula365® en el sitio,

es decir aumento del engagement.

3 entrevistas en TV

para Telefé Noticias, Noticiero Canal 9y
Canal 8 de Mar del Plata.




Nues

Este proyecto que tuvo como protagonistas a los nifios,
docentes y padres de la Comunidad y al mayor lider de opinién
del 2013 (segln la Revista TIMES), permitié que Aula365®, con

la iniciativa “Aula365 junto a Francisco” lograra su objetivo:

Transmitir a su Comunidad de
consumidores, valores como el RESPETO,
la PAZ, 1a SOLIDARIDAD, la
PARTICIPACION y el APRENDIZAJE
COLABORATIVO, y por sobre todas las
cosas fomentar la importancia de CREAR
y CREER EN UNA CAUSA, que hace
posible que de un simple post surgiera
una campana de alcance internacional
cuya misién es PROMOVER LAPAZ y la
esperanza por un mundo mejor.




