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  SER	
  
	
  
	
  
Capítulo	
  general	
  -­‐	
  Categoría	
  2,	
  Relaciones	
  con	
  la	
  comunidad/RSE.	
  
Compañía:	
  ArcelorMittal	
  
Agencia:	
  FORO	
  21.	
  
Responsables	
  del	
  plan	
  de	
  comunicación:	
  
	
  	
  	
  	
  -­‐Por	
  ArcelorMittal:	
  Rebeca	
  Araya.	
  
	
  	
  	
  	
  -­‐Por	
  FORO	
  21:	
  Silvio	
  Gruber.	
  
	
  
Un	
  tweet	
  que	
  identifique	
  y	
  defina	
  el	
  propósito	
  del	
  programa:	
  
“Un	
  programa	
  integral	
  en	
  el	
  presente	
  de	
  los	
  jóvenes,	
  con	
  vistas	
  a	
  la	
  construcción	
  
de	
  un	
  gran	
  futuro”	
  
	
  
	
  
	
  
	
  



	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
  

	
  
INTRODUCCIÓN	
  

	
  
La	
  empresa	
  
Somos	
  una	
  empresa	
  minera	
  y	
   siderúrgica,	
   líder	
  en	
  el	
  mercado	
  global.	
  Nuestro	
   trabajo	
  
está	
  basado	
  en	
  lo	
  que	
  creemos	
  que	
  es	
  bueno	
  para	
  nosotros	
  y	
  para	
  quienes	
  nos	
  rodean.	
  	
  
Nos	
  proponemos	
  contribuir	
  al	
  progreso	
  de	
  las	
  comunidades,	
  prioritariamente	
  aquellas	
  
en	
   que	
   la	
   compañía	
   está	
   presente,	
   apoyando	
   proyectos	
   que	
   promuevan	
   la	
   educación	
  
como	
  base	
  para	
  la	
  transformación	
  social.	
  
Para	
  orientar	
  nuestra	
  inversión	
  social,	
  concebimos	
  a	
  la	
  educación	
  como	
  el	
  eje	
  de	
  todas	
  
nuestras	
   acciones.	
   Valoramos	
   el	
   compromiso	
   de	
   las	
   personas	
   e	
   instituciones,	
   la	
  
conformación	
   de	
   redes	
   y	
   alianzas,	
   el	
   uso	
   efectivo	
   de	
   los	
   recursos	
   y	
   la	
   continuidad	
   y	
  
posibilidades	
  de	
  sustentabilidad	
  de	
  cada	
  proyecto	
  que	
  comienza.	
  
	
  
	
  
El	
  programa	
  
El	
   proyecto	
   tiene	
   como	
   objetivo	
   principal	
   desarrollar	
   un	
   programa	
   de	
   prevención	
  
integral	
   sobre	
   la	
   construcción	
   del	
   futuro	
   de	
   los	
   jóvenes	
   a	
   través	
   de	
   estrategias	
  
educativas,	
  en	
  el	
  marco	
  de	
  habilidades	
  para	
  la	
  vida.	
  También	
  prevé	
  la	
  generación	
  de	
  una	
  
red	
  de	
  maestros	
  que	
  sean	
  capaces	
  de	
  replicar	
  el	
  Programa	
  en	
  sus	
  escuelas.	
  
El	
   programa	
   se	
   desarrolló	
   en	
   Ciudad	
   Lázaro	
   Cárdenas,	
   en	
   el	
   Estado	
   de	
   Michoacán,	
  
México.	
  
Hay	
  cinco	
  ejes	
   temáticos	
  que	
  cruzan	
   todo	
  el	
  proyecto	
  y	
  que	
  corresponden	
  cada	
  uno	
  a	
  
uno	
   de	
   los	
   talleres	
   que	
   se	
   dictan	
   en	
   las	
   escuelas.	
   Este	
   arco	
   de	
   temáticas	
   engloba	
   las	
  
problemáticas	
  que	
  pueden	
  aparecer	
  entre	
  los	
  jóvenes	
  de	
  una	
  comunidad.	
  	
  
-­‐	
  Taller	
  1:	
  “Proyectarte”.	
  Identidad.	
  
-­‐	
  Taller	
  2:	
  “Mi	
  futuro”.	
  Deseos	
  y	
  metas	
  a	
  cumplir.	
  
-­‐	
  Taller	
  3:	
  “Construyendo	
  Redes	
  de	
  Apoyo	
  ante	
  la	
  presión	
  social”.	
  Decisiones	
  y	
  redes	
  de	
  
apoyo	
  relacionado	
  con	
  situaciones	
  de	
  la	
  adolescencia	
  y	
  	
  adicciones.	
  
-­‐	
  Taller	
  4:	
  “Comprendiendo	
  historias,	
  Transformando	
  el	
  futuro”.	
  Acerca	
  de	
  adicciones.	
  
-­‐	
  Taller	
  5:	
  “Agentes	
  de	
  cambio”.	
  Campañas	
  de	
  prevención	
  de	
  adicciones,	
  multiplicadores	
  
de	
  información.	
  
	
  
	
  
Público	
  y	
  mensaje	
  a	
  transmitir	
  
El	
   programa	
   apunta	
   a	
   trabajar	
   con	
   niños	
   en	
   último	
   año	
   de	
   la	
   primaria	
   para	
   proveer	
  
herramientas	
  en	
  edad	
  temprana.	
  Los	
  ejes	
  tratados	
  abordan	
  problemáticas	
  habituales	
  y	
  
en	
  muchos	
  casos	
   se	
   trata	
  de	
  cuestiones	
  que	
  pueden	
  ser	
  prevenidas	
  en	
  caso	
  de	
  contar	
  
con	
   la	
   instrucción	
   correspondiente,	
   y	
   sobre	
   todo	
   con	
   el	
   pensamiento	
   crítico	
   y	
   la	
  
seguridad	
   que	
   les	
   permita	
   a	
   los	
   niños	
   tomar	
   decisiones	
   y	
   sentirse	
   a	
   gusto	
   consigo	
  
mismos.	
  	
  
De	
  esta	
  manera	
  el	
  programa	
  promueve	
  un	
  mensaje	
  fuerte	
  a	
  favor	
  de	
  la	
  propia	
  identidad,	
  
de	
  los	
  gustos	
  y	
  aspiraciones	
  personales.	
  
Las	
  escuelas	
  elegidas	
  para	
  trabajar	
  se	
  encuentran	
  en	
  la	
  zona	
  de	
  influencia	
  del	
  trabajo	
  de	
  
la	
   fábrica,	
  por	
   lo	
  que	
   se	
  busca	
  generar	
  en	
  este	
   intercambio	
  un	
  aporte	
  a	
   la	
   comunidad	
  
inmediatamente	
  cercana.	
  Al	
  mismo	
  tiempo	
  se	
  trabaja	
  con	
  los	
  hijos	
  de	
   los	
  trabajadores	
  
de	
   la	
   compañía	
   y	
   se	
   refuerza	
   el	
   vínculo	
   entre	
   todos	
   los	
   que	
   componen	
   el	
   esquema	
  
laboral.	
  
	
  



	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
  

	
  
	
  
Acciones	
  realizadas	
  
Se	
  realizaron	
  5	
  talleres	
  en	
  25	
  escuelas	
  de	
  Lázaro	
  Cárdenas	
  y	
  alrededores	
  con	
  grupos	
  del	
  
último	
  año	
  de	
  primaria,	
   	
  una	
  jornada	
  de	
  taller	
  especial	
  para	
  los	
  hijos	
  de	
  sindicalizados	
  
de	
  ArcelorMittal,	
  una	
  jornada	
  de	
  capacitación	
  y	
  una	
  jornada	
  de	
  evaluación	
  con	
  maestros	
  
representantes	
  de	
  las	
  25	
  escuelas.	
  
	
  
	
  
	
  

EJECUCIÓN	
  
	
  

En	
   cada	
   una	
   de	
   las	
   escuelas	
   visitadas	
   se	
   realizaron	
   5	
   talleres	
   en	
   diferentes	
   días,	
  
liderados	
   por	
   docentes.	
   Cada	
   contenido	
   pudo	
   desarrollarse	
   en	
   profundidad	
   gracias	
   al	
  
trabajo	
  continuo	
  y	
  a	
  largo	
  plazo	
  de	
  la	
  propuesta.	
  	
  
Asimismo	
  se	
  realizaron	
  dos	
  jornadas	
  de	
  capacitación	
  docente	
  con	
  el	
  fin	
  de	
  formar	
  a	
  los	
  
maestros	
  para	
  que	
  puedan	
  replicar	
  el	
  programa	
  en	
  sus	
  escuelas.	
  	
  
Detalle	
  de	
  los	
  talleres:	
  
	
  
	
  
TALLER	
  1:	
  PROYECTARTE	
  
El	
   primer	
   encuentro	
   se	
   desarrolla	
   a	
   través	
   de	
   temáticas	
   introductorias,	
   y	
   se	
   trabaja	
  
como	
  eje	
  la	
  identidad.	
  	
  
La	
  actividad	
  central	
  consta	
  de	
  una	
  producción	
  individual	
  por	
  parte	
  de	
  cada	
  joven.	
  	
  
Propuesta:	
   realización	
  de	
   un	
   collage,	
   técnica	
   de	
   recortes	
   de	
   revistas,	
   que	
   representen	
  
algo	
  de	
  la	
  vida	
  de	
  cada	
  uno,	
  relacionado	
  al	
  pasado,	
  presente	
  y	
  futuro.	
  	
  
La	
  experiencia	
  del	
  primer	
  	
  taller	
  es	
  muy	
  importante	
  ya	
  que	
  se	
  establece	
  el	
  vínculo	
  con	
  el	
  
grupo	
   a	
   través	
   de	
   la	
   presentación	
   general	
   de	
   programa,	
   de	
   la	
   empresa	
   y	
   de	
   los	
  
participantes	
  todos.	
  
También	
   realizamos	
   un	
   ejercicio	
   sobre	
   las	
  metas	
   a	
   futuro	
   que	
   continuamos	
   en	
   el	
   4to	
  
encuentro,	
  como	
  herramienta	
  de	
  reflexión	
  para	
  cada	
  uno	
  de	
  los	
  adolescentes,	
  con	
  la	
  cual	
  
comparan	
   lo	
   trabajado	
   al	
   principio	
   y	
   al	
   finalizar	
   el	
   programa,	
   pudiendo	
   agregar	
   y	
  
modificar	
  objetivos	
  a	
  futuro.	
  
	
  
	
  
TALLER	
  2:	
  MI	
  FUTURO	
  
En	
   el	
   segundo	
   encuentro	
   continuamos	
   y	
   profundizamos	
   lo	
   realizado,	
   utilizando	
   otros	
  
recursos	
  como	
  es	
  un	
  video	
  que	
  nos	
  permite	
  introducir	
  la	
  propuesta	
  a	
  trabajar.	
  	
  
La	
   temática	
   central	
   es	
  pensar	
  nuestro	
  pasado,	
  nuestras	
   acciones	
  y	
   su	
   relación	
   con	
   las	
  
metas	
  y	
  objetivos	
  que	
  nos	
  proponemos	
  en	
  el	
  futuro.	
  
Es	
   un	
   encuentro	
   muy	
   dinámico	
   ya	
   que	
   permite	
   a	
   los	
   jóvenes	
   crear	
   situaciones	
  
imaginadas	
  de	
  su	
  futuro,	
  	
  desarrollar	
  su	
  creatividad	
  para	
  crear	
  fotos	
  que	
  lo	
  representen	
  .	
  
Así	
  cada	
  	
  grupo	
  pudo	
  proponerse	
  	
  metas	
  	
  y	
  planes	
  a	
  cumplir.	
  
Se	
   nota	
   al	
   ser	
   el	
   segundo	
   taller,	
   que	
   el	
   vínculo	
   se	
   ha	
   instalado	
   positivamente	
   lo	
   que	
  
permite,	
  a	
  través	
  de	
  juegos,	
  continuar	
  el	
  trabajo.	
  	
  
	
  
	
  
	
  
	
  



	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
  

	
  
	
  
	
  
TALLER	
  3:	
  CONSTRUYENDO	
  REDES	
  DE	
  APOYO	
  ANTE	
  LA	
  PRESIÓN	
  SOCIAL.	
  
El	
   tercer	
   encuentro	
   comienza	
   con	
   la	
   exposición	
   a	
   todo	
   el	
   grupo	
   de	
   las	
   “fotonovelas”	
  
realizadas	
   en	
   el	
   encuentro	
   anterior.	
   Esto	
   permite	
   darle	
   continuidad	
   al	
   programa,	
  
generar	
   un	
   momento	
   de	
   expectativas,	
   ya	
   que	
   esperan	
   ansiosos	
   ver	
   y	
   compartir	
   las	
  
producciones.	
  Algunos	
  con	
  cierta	
  timidez,	
  pero	
  siempre	
  se	
  disfrutan	
  y	
  entre	
  risas	
  y	
  con	
  
mucho	
  respeto,	
  cada	
  uno	
  puede	
  expresarse	
  frente	
  a	
  sus	
  compañeros.	
  
Luego	
   se	
   trabaja	
   acerca	
   de	
   situaciones	
   de	
   los	
   adolescentes	
   a	
   través	
   de	
   juegos	
   y	
  
representaciones,	
   que	
   sirve	
   de	
  manera	
   divertida,	
   para	
   plantear	
   y	
   debatir	
   situaciones	
  
cotidianas	
  que	
  nos	
  llevan	
  a	
  introducir	
  el	
  tema	
  de	
  la	
  presión	
  social	
  y	
  las	
  adicciones.	
  	
  
En	
  muchas	
  escuelas,	
   fue	
  en	
  este	
   taller	
  que	
   los	
   jóvenes	
  comienzan	
  a	
  contar	
  situaciones	
  
relacionadas	
  con	
  las	
  adicciones,	
  trayendo	
  casos	
  de	
  familiares	
  	
  y	
  personales.	
  
El	
  eje	
  central	
  pasa	
  a	
  ser	
  la	
  importancia	
  de	
  nuestras	
  decisiones	
  y	
  las	
  redes	
  de	
  apoyo	
  que	
  
podamos	
   construir	
  para	
  no	
  estar	
   solos,	
   poder	
  platicar	
  de	
   lo	
  que	
  nos	
  pasa,	
  para	
   elegir	
  
con	
   responsabilidad	
   e	
   información.	
   Para	
   ello	
   utilizamos	
   una	
   dinámica	
   creando	
   una	
  
telaraña	
  con	
  estambre	
  entre	
  todos,	
  es	
  un	
  momento	
  que	
  sirve	
  para	
  que	
  cada	
  uno	
  exprese	
  
a	
  otro	
  compañero	
  sentimientos	
  de	
  amistad	
  y	
  momentos	
  compartidos.	
  
	
  
	
  
TALLER	
  4:	
  TESTIMONIOS.	
  
En	
  el	
  cuarto	
  encuentro	
  reforzamos	
  teóricamente	
  ciertos	
  contenidos	
  relacionados	
  a	
   las	
  
adicciones,	
   como:	
   características	
   de	
   la	
   adicción	
   y	
   sus	
   consecuencias,	
   la	
   dependencia	
  
psíquica	
  y	
  física.	
  
A	
   través	
  de	
   testimonios	
   reales	
  de	
   jóvenes,	
   	
   reflexionamos	
  acerca	
  de	
   las	
   causas	
  de	
   sus	
  
adicciones	
  y	
  cómo	
  podrían	
  salir	
  adelante.	
  	
  
Esto	
  permitió	
  que	
  muchos	
  adolescentes	
  cuenten	
  sus	
  historias	
  al	
  grupo.	
  
También	
   les	
   pedimos	
   como	
   tarea,	
   que	
   realicen	
   una	
   entrevista	
   a	
   algún	
   familiar	
   o	
  
conocido	
   mayor	
   que	
   ellos,	
   como	
   recurso	
   para	
   que	
   puedan	
   llevar	
   el	
   programa	
   a	
   sus	
  
casas,	
  y	
  platicar	
  sobre	
  estos	
  temas.	
  Muchos	
  de	
  los	
  jóvenes	
  han	
  comentado	
  problemas	
  de	
  
comunicación	
  y	
  adicciones	
  en	
  sus	
  hogares,	
  esto	
  permite	
  abrir	
  canales	
  de	
  comunicación	
  
donde	
  no	
  los	
  hay	
  y/o	
  reforzarlos.	
  
	
  
	
  
TALLER	
  5:	
  AGENTES	
  DE	
  CAMBIO.	
  
En	
   el	
   quinto	
   y	
   último	
   encuentro	
   comenzamos	
   con	
   un	
   juego	
   que	
   permite	
   la	
   reflexión	
  
propia	
   de	
   los	
   jóvenes	
   acerca	
   de	
   todo	
   lo	
   trabajado	
   en	
   el	
   programa.	
   Ha	
   sido	
   muy	
  
interesante	
  cómo	
  relacionan	
  los	
  conceptos	
  y	
  entre	
  todo	
  el	
  grupo	
  mejora	
  la	
  	
  escucha	
  y	
  la	
  
comunicación	
  percibida	
  en	
  la	
  primera	
  sesión.	
  Con	
  respecto	
  a	
  las	
  entrevistas	
  realizadas	
  
en	
  sus	
  casas	
  ha	
  sido	
  muy	
  importante	
  aquellos	
  que	
  han	
  podido	
  platicar	
  del	
  tema,	
  y	
  luego	
  
lo	
  han	
  compartido	
  al	
  grupo	
  contando	
  las	
  respuestas.	
  	
  
La	
   temática	
   central	
   es	
   la	
  prevención	
  de	
   adicciones.	
  Para	
   ello	
   realizamos	
   campañas	
  de	
  
prevención	
   en	
   grupos,	
   utilizando	
   deferentes	
   medios	
   de	
   comunicación	
   como:	
   la	
  
televisión,	
  la	
  gráfica	
  y	
  los	
  folletos.	
  
	
  
	
  
	
  
	
  



	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
  

	
  
	
  
	
  
En	
   todas	
   las	
   escuelas	
   han	
   podido	
   transmitir	
   mensajes	
   de	
   prevención	
   desarrollando	
  
habilidades	
   diferentes.	
   En	
   general,	
   los	
   directivos	
   de	
   las	
   instituciones	
   han	
   visto	
   esta	
  
última	
  dinámica	
  y	
  se	
  han	
  sorprendido	
  de	
  los	
  buenos	
  resultados	
  y	
  producciones	
  de	
  sus	
  
niños,	
  felicitando	
  tanto	
  al	
  grupo	
  como	
  al	
  equipo	
  del	
  programa	
  “Yo	
  quiero	
  ser”.	
  	
  
Finalizamos	
  con	
  una	
  “fiesta	
  de	
  la	
  alegría”	
  compartiendo	
  regalos	
  y	
  comida.	
  
Los	
   pins	
   van	
   acompañados	
   de	
   una	
   misión:	
   les	
   pedimos	
   a	
   los	
   alumnos	
   que	
   sean	
  
multiplicadores	
  de	
  este	
  programa,	
  transmitiendo	
  algo	
  de	
  su	
  experiencia	
  vivida.	
  Los	
  Pins	
  
son	
  una	
  manera	
  de	
  recordar	
  y	
  aprovechar	
  cada	
  oportunidad	
  que	
  alguien	
  les	
  pregunte:	
  
¿qué	
  es	
  eso?	
  para	
  transmitirlo.	
  	
  	
  
	
  
	
  
JORNADAS	
  DE	
  CAPACITACIÓN	
  PARA	
  MAESTROS	
  
A	
  mediados	
  de	
  noviembre	
  del	
  año	
  2013	
  se	
  realizó	
   la	
  1era	
  Capacitación	
  para	
  Maestros	
  
del	
  Programa	
  Yo	
  quiero	
  Ser.	
  La	
  misma	
  contó	
  con	
  la	
  participación	
  de	
  20	
  maestros	
  de	
  20	
  
escuelas.	
  
En	
  la	
  misma	
  se	
  desarrollaron	
  los	
  fundamentos,	
  el	
  enfoque	
  metodológico	
  y	
  las	
  técnicas	
  y	
  
dinámicas	
  utilizadas	
  en	
  el	
  Programa	
  Yo	
  Quiero	
  Ser.	
  
Objetivo:	
  Formar	
  a	
  los	
  maestros	
  para	
  que	
  puedan	
  replicar	
  el	
  programa	
  en	
  sus	
  escuelas.	
  	
  
Cada	
   escuela	
   recibió	
   además,	
   un	
   kit	
   con	
   las	
   herramientas	
   y	
   una	
   Guía	
   impresa	
   y	
  
audiovisual	
  del	
  Programa	
  Yo	
  Quiero	
  Ser	
  para	
  Maestros,	
  que	
  facilita	
  el	
  seguimiento	
  y	
  la	
  
implementación	
   del	
   mismo.	
   Cada	
   maestro	
   luego	
   participó	
   de	
   la	
   implementación	
   del	
  
Programa	
  durante	
  toda	
  la	
  semana	
  en	
  su	
  escuela,	
  brindando	
  apoyo.	
  
	
  
Finalmente	
   en	
   marzo	
   del	
   2014	
   se	
   realizó	
   un	
   2do	
   Encuentro	
   de	
   Evaluación	
   para	
  
Maestros,	
   del	
   cual	
   participaron	
   15	
   maestros	
   de	
   10	
   escuelas.	
   El	
   mismo	
   tuvo	
   como	
  
objetivos	
  evaluar	
  el	
  programa,	
   los	
   impactos	
  que	
  genera	
  en	
   los	
  grupos,	
   la	
  capacidad	
  de	
  
réplica	
   del	
   mismo	
   por	
   parte	
   de	
   los	
   maestros,	
   la	
   capacidad	
   de	
   las	
   escuelas	
   de	
   dar	
  
seguimiento	
  y	
  apoyo	
  a	
  los	
  casos	
  particulares.	
  	
  
Ya	
  2	
  escuelas	
  comenzaron	
  a	
  replicar	
  el	
  programa	
  exitosamente	
  en	
  4	
  ocasiones,	
  y	
  el	
  resto	
  
de	
  los	
  maestros	
  está	
  comprometido	
  con	
  replicar	
  el	
  programa	
  en	
  los	
  primeros	
  meses	
  de	
  
2015.	
  
	
  
	
  

	
  



	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
  

	
  
EVALUACIÓN	
  

	
  
Impactos	
  cuantitativos	
  del	
  programa:	
  
2.738	
  personas	
  
-­‐	
  25	
  escuelas	
  visitadas.	
  
-­‐	
  672	
  alumnos	
  más	
  sus	
  familias	
  (promedio	
  de	
  4	
  personas	
  por	
  familia)	
  =	
  2.688	
  personas,	
  
quienes	
   recibieron	
   un	
   álbum	
   de	
   estampas	
   y	
   un	
   diploma/contrato	
   para	
   firmar	
   con	
   su	
  
familia	
  y	
  comprometerse	
  a	
  cuidarse.	
  
-­‐	
  25	
  maestros,	
  quienes	
  participaron	
  de	
  una	
  capacitación	
  del	
  programa	
  y	
  recibieron	
  un	
  
kit	
  de	
  materiales	
  para	
  reproducirlo.	
  
-­‐	
  25	
  directores	
  de	
  escuelas,	
  que	
  nos	
  abrieron	
  sus	
  puertas	
  permitiéndonos	
  apoyarlos	
  en	
  
la	
  educación	
  de	
  sus	
  niños.	
  
	
  
A	
  fin	
  de	
  evaluar	
  la	
  recepción	
  de	
  la	
  actividad	
  y	
  los	
  contenidos	
  en	
  los	
  docentes	
  y	
  alumnos,	
  
se	
   entregó	
   al	
   finalizar	
   los	
   encuentros	
   una	
   encuesta	
   a	
   los	
   presentes	
   para	
   recibir	
   su	
  
opinión.	
   Se	
   les	
   consultó	
   sobre	
   la	
   totalidad	
   del	
   programa,	
   las	
   capacitaciones	
   y	
   los	
  
materiales	
  de	
  apoyo.	
  En	
  todos	
  los	
  casos	
  se	
  obtuvieron	
  muy	
  buenos	
  resultados.	
  
	
  
Opinión	
  de	
  los	
  alumnos	
  
	
  

	
   	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  



	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
  

Opinión	
  de	
  los	
  maestros	
  
	
  
Calificación	
  del	
  programa	
  
	
  

	
  
	
  	
  
Capacitaciones	
  y	
  materiales	
  de	
  apoyo	
  
	
  

	
  
	
  
Capacidad	
  para	
  replicar	
  el	
  programa	
  “Yo	
  quiero	
  ser”	
  
	
  

	
  
	
  
Interés	
  en	
  seguir	
  participando	
  en	
  iniciativas	
  de	
  la	
  Fundación	
  ArcelorMittal	
  

	
  


